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ANECA conforme a lo establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, en la
modificacién introducida por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar la
evaluacion para la renovacion de la acreditacion del titulo universitario oficial arriba citado.

La evaluacion del titulo llevada a cabo por la Comisién de Acreditacién de ANECA de forma
colegiada ha considerado tanto el informe emitido por los expertos externos que realizaron la
visita a la universidad, como el resto de la informacion disponible del titulo.

Una vez otorgado el plazo de 20 dias para la presentacién de alegaciones y/o plan de mejoras
al informe provisional de renovacion de la acreditacion remitido a la universidad, dicha
Comision de Acreditacion emite el siguiente informe final de renovacién de la acreditacion.



CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada y / o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

El Master Universitario en Ingenieria Telematica (MUITE) de la Universidad Politécnica de Cartagena
(UPCT) fue verificado en el afio 2019. El titulo se imparte en la Escuela Técnica Superior de Ingenieria
de Telecomunicacion (ETSIT). A partir de una modificacion informada favorablemente por ANECA en
2024, el titulo ha pasado a denominarse ‘Master Universitario en Ingenieria de Tecnologias Digitales y
Servicios Telematicos por la Universidad Politécnica de Cartagena’. La evaluacion de ANECA estara
basada en la memoria verificada anterior, dado que era la memoria vigente en el periodo de evaluacion
del Méaster.

La implantacién del plan de estudios, secuenciacion, resultados de aprendizaje, actividades formativas y
sistemas de evaluacién se corresponden con lo establecido en la memoria verificada.

Tal y como se indica en la memoria verificada y en la pagina web del titulo, el titulo se imparte en
modalidad presencial y en castellano, si bien en la memoria verificada se indica que las asignaturas de
‘Seguridad’, ‘Desarrollo de proyectos de software’, ‘Internet de las cosas’, ‘Operacion e Ingenieria de
Red’, ‘Virtualizacién’, ‘Realidad virtual y Aumentada’ y ‘Administracién de Sistemas y Servicios
Telematicos corporativos’ podran ofrecerse también en inglés. Adicionalmente se da la opcion al
estudiante de que pueda desarrollar y defender en inglés el Trabajo Fin de Master.

En la audiencia del panel de expertos con los responsables de la titulacion se ha podido constatar por
este panel de expertos que, puntualmente hay contenidos que se suministran en inglés.

El Master tiene una carga lectiva de 60 créditos a cursar en 1 afio, dividido en dos cuatrimestres de 30
créditos cada uno. 54 créditos de asignaturas obligatorias (7 asignaturas de 6 créditos y 4 de 3 créditos)
y 6 créditos del Trabajo Fin de Master.

En términos generales el plan de estudios se ha desarrollado segun lo establecido en la memoria
verificada.

En el Informe final de verificacion de ANECA con fecha 29/04/2019 incluia dos recomendaciones de
especial seguimiento:

1. La primera de ellas hacia referencia al perfil competencial del estudiante de nuevo ingreso, aspecto
que se describe con detalle méas adelante.

2. La segunda recomendacién hacia referencia a que ‘En la materia Administracion electrénica faltan
contenidos relativos a Criptografia o Certificados Electronicos, sin los cuales no es posible alcanzar
completamente la competencia especifica ‘CE7 - Implantar y administrar redes y servicios’, en el ambito
de la Administracion Electronica. Debe subsanarse este aspecto. La universidad en sus alegaciones
indica que: ‘Ademas, estos contenidos estan ya incluidos en los contenidos de la asignatura ‘Seguridad’
definida en este titulo’. Dado que dichos contenidos no aparecen de forma explicita en dicha asignatura,
se deberia asegurar su inclusion’.

Sin embargo y respecto a esta segunda recomendacion, en la guia docente de la asignatura ‘Seguridad’
no se ha podido encontrar ningn contenido relativo ni a ‘criptografia’ ni a ‘certificados electrénicos’.

En la audiencia del panel de expertos con el colectivo de profesores se ha informado sobre este aspecto
y la profesora responsable de la asignatura ‘Seguridad’ ha indicado que han afiadido un tema 0 de
Criptografia para evitar cualquier dificultad de base en los contenidos posteriores como, por ejemplo, el
Blockchain y aclarando también en esta audiencia con el profesorado que en la asignatura ‘Seguridad
inalambrica’ también se revisa este contenido.

El panel de expertos entiende, por lo tanto, que la posible discrepancia entre las guias docentes de las
asignaturas del curso de referencia 2022-2023 respecto a lo acordado con la memoria verificada ha
quedado aclarada.

El niumero de estudiantes matriculados, indicado en la Tabla 4 incluida junto al Informe de
Autoevaluacion, es de 5 en el curso 2019-2020, 4 en el curso 2020-2021, 11 en el curso 2021-2022, 5
en el curso 2022-2023 y 5 en el curso 2023-2024, valores que estan lejos del especificado en la
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memoria verificada donde se establecen 25 estudiantes por lo que se respeta lo establecido en la
memoria verificada para cada curso académico.

En el Informe de Autoevaluacién se informa de que durante el curso 2022-2023 se ha aplicado el
procedimiento de coordinacidn horizontal definido por el SAIC (P-CENTROS-03) que ofrece como
resultado un cronograma con informacion detallada al coordinador y a los estudiantes sobre la carga de
trabajo a lo largo de las semanas que componen el curso académico y permite identificar situaciones
puntuales de inadecuada distribucion de carga de trabajo.

Dichos cronogramas surgen como una accion de mejora identificada como AM-04 "Mejora de la
coordinacion horizontal”. Se han adjuntado los documentos de carga de trabajo por cuatrimestre en las
paginas 36 y 37 de la evidencia EO5_REGISTROS_SAIC_MUITE incluida junto al Informe de
Autoevaluacion. Se infiere una distribucion de la carga que se intensifica en las Ultimas semanas en
cada cuatrimestre. En el mismo documento se puede observar la definicion de dicha accién de mejora.
Sin embargo, en el Informe de Autoevaluacion, no se ha descrito ninglin mecanismo especifico de
coordinacion horizontal entre los profesores del titulo, ni se han indicado actas de reuniones donde se
haya tratado el tema de la coordinacion docente en las evidencias aportadas en primera instancia.

En la audiencia del panel de expertos con los responsables de la titulacion se ha podido comprobar que
efectivamente existe un procedimiento de coordinacién horizontal antes y después de iniciar el Master:
uno de planificacion previa que incide en los horarios y actividades de evaluacion que pueden generar
exceso de carga de trabajo, elaborando un calendario para evitar sobrecarga; asi como un segundo
procedimiento de seguimiento en tiempo real realizado por la coordinadora del Master, para poder
incorporar cambios a posteriori.

Respecto a las actas de las reuniones, se solicité una evidencia adicional por parte de este panel, y se
ha podido constatar que en el curso actual 2024-2025 si se realizan actas de las reuniones con los
estudiantes abordando temas diversos como la planificacién, la carga de trabajo, horarios, instalaciones,
rendimiento etc.

En el informe de seguimiento interno del curso 2021-2022 del Master que se incluye en uno de los
documentos de la evidencia EO5 incluida junto al Informe de Autoevaluacién, los estudiantes
consultados consideran que las asignaturas son adecuadas, aunque al tratarse de un Master de 60
ECTS y un Unico curso, la temporalidad es poco flexible.

En las audiencias mantenidas por parte del panel de expertos con los colectivos de profesorado,
egresados, estudiantes y responsables de la titulacién, todos coincidieron en evidenciar que la titulacion
es de reciente creacién y que los posibles desajustes se han ido solucionando de acuerdo con los
estudiantes y profesores implicados.

En los informes de satisfaccién de estudiantes y profesorado de la evidencia EQ5, incluida junto al
Informe de Autoevaluacion, la satisfaccion de los estudiantes con la coordinacion, en una escalade 1 a
5, se valora con un 4 y la del profesorado sobre la coordinacion de contenidos entre las asignaturas del
plan de estudios y las valoraciones entre los cursos de 2020-2021 a 2020-2023 es en todos los cursos,
en una escala de 1 a 5, superior a 4. En todos los casos (estudiantes y profesorado) el porcentaje de
participacion de poblacion es siempre inferior a 50%.

En la informacién publica de la pagina web del titulo relacionada con el acceso y admision se
recomienda que el estudiante esté en posesion de un titulo de Grado/Master/Ingenieria/Licenciatura (y
sus correspondientes titulaciones afines en paises extranjeros) en el area con una notable base de
conocimientos sobre aplicaciones y/o redes telematicas, fundamentos de calculo, estadistica y
programacion. Afiadiendo como ejemplos de titulos adecuados los siguientes:

« Grado en: Ingenieria Telematica; Ingenieria en Sistemas de Telecomunicacion; Ingenieria Informatica
con especializacion en Tecnologias de la Informacidn; Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacion.
e Master Universitario en: Ingenieria de Telecomunicacion; Tecnologia de Analisis de Datos Masivos:
Big Data; o Nuevas Tecnologias en Informética.

Tal y como se indicé expresamente en el Informe de Seguimiento del titulo elaborado por ANECA,
respecto al perfil de ingreso de los estudiantes, en el curso 2021-2022, se admitié a un ‘Graduado en
Tecnologias Industriales’, cuyo perfil no parece cuadrar con el perfil de ingreso recomendado seguln la
memoria verificada ("...con una notable base de conocimientos sobre aplicaciones y/o redes
teleméticas...”), ademas, el titulo no contempla complementos formativos. La justificacién que aporta la
universidad en el Informe de Autoevaluacién a este respecto es que el estudiante habia cursado las
asignaturas "Lenguajes de Programacion” y “Automatizacion Industrial’, indicando que, de esta forma,
‘se imparten los conocimientos suficientes sobre aplicaciones y redes de comunicaciones para poder
cursar el Master Universitario en Ingenieria Telematica’.

Para aclarar este aspecto, en la audiencia del panel de expertos con los responsables de la titulacion se
solicité previamente como evidencia adicional, el detalle del perfil de ingreso de todos los estudiantes
admitidos en el Master desde su creacion en el curso 2019-2020, verificAndose que el Unico estudiante
admitido que no era egresado del Grado en Ingenieria Telematica era el Graduado en Tecnologias
Industriales del curso 2021-2022. Preguntado el profesorado durante la audiencia por este estudiante
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particular, se indicé que se le proporcioné informacion adicional para su adaptacion al nivel del resto de
compafieros sin mayores problemas. En la audiencia con los responsables de la titulacién se pregunté
también por este caso y la justificacién de su admision, a lo que se respondi6 que el estudiante se
queria especializar en las teméaticas del Master y que el propio estudiante valora muy positivamente el
haber hecho el Master y no supuso mayor esfuerzo extra.

En la evidencia EO5 incluida junto al Informe de Autoevaluacion, el profesorado con un 4,25, su
satisfacciéon con los criterios de admision, en una escala de 1 a 5.

Segun la memoria verificada en, no se contemplan reconocimientos por Ensefianzas superiores no
universitarias ni por Titulos propios, pudiendo reconocer un maximo de 9 créditos por Experiencia
Laboral y Profesional. Particularmente en el Master tal como se indica el Informe de Autoevaluacién, no
se han realizado reconocimiento de créditos.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO

La informacién publica del titulo puede ser consultada a través de la pagina web de la Universidad
Politécnica de Cartagena donde existe una seccion especifica para el Master

Dentro de la seccion Documentacion Oficial del Titulo, se puede acceder a la publicacion del BOE del
Méster, al enlace al Registro de Universidades, Centros y Titulos y otros documentos que acreditan la
oficialidad del Master. En esta misma seccion, se puede encontrar la memoria verificada.

En la pestafia denominada Calidad, estan disponibles los informes de verificaciéon y seguimiento que
ANECA ha elaborado sobre el titulo. Dentro de esta seccion también se encuentra disponible la
informacién sobre el Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAIC) que aplica al Master.

En la pagina web institucional se muestra informacion especifica sobre los indicadores del titulo en su
apartado de “resultados” concretamente sobre la tasa de evaluacion, tasa de éxito, tasa de rendimiento,
tasa de graduacion y tasa de abandono, desde su creacion en el curso 2019-2020, hasta la actualidad.

Los requisitos de acceso y admisién se encuentran publicados. En las diferentes secciones de la Web
del titulo, se pueden consultar las principales normativas que afectan a los estudiantes, incluyendo las
de admision, permanencia y reconocimiento de créditos.

A través de la pagina web del titulo, se puede acceder a la seccién Voluntariado y apoyo a la
discapacidad de la UPCT, donde se encuentra informacion para los estudiantes con necesidades
educativas especiales.

En el apartado de “acogida y orientacién’, hay un enlace al final donde se indica que la universidad
cuenta con apoyo a los estudiantes con necesidades especiales, con informacion relativa a los servicios
de apoyo y asesoramiento para estos estudiantes, asi como la existencia de adaptaciones curriculares.

La informacion sobre los horarios, aulas y calendario general y de examenes se encuentran detalladas
en la Web del titulo.

Del mismo modo, se puede acceder al contenido de cada una de las guias docentes de todas las
asignaturas, incluido el Trabajo Fin de Master, en el apartado de “plan de estudios’. Las guias contienen
informacion especifica sobre el profesorado que imparte la asignatura, competencias (generales,
especificas y transversales) y resultados de aprendizaje, contenidos, programa de teoria y practicas (en
castellano e inglés), actividades formativas, sistema de evaluacion, tanto continua como final,
bibliografia y recursos.

En la Evidencia E5 -Registro de evidencias del SAIC de la UPCT-, incluida junto al Informe de
Autoevaluacion, se ofrecen resultados de satisfaccion de los estudiantes en el curso 2022-2023 en
referencia a la informacion sobre el titulo publicada en la pagina web (horarios, calendario de examenes,
salidas profesionales, plan de estudios, guias docentes, etc.), en una escala de 1 a 5, valorando este
aspecto con puntacion de 4,5. También en la evidencia E5, se muestran resultados de satisfaccion del
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profesorado sobre la misma cuestion y las valoraciones entre los cursos de 2020-2021 a 2020-2023 es
en todos los cursos superior a 4. En todos los casos (estudiantes y profesorado) el porcentaje de
participacion de poblacién es siempre inferior a 50%.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

La institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente establecido e
implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

El Méaster se imparte en la Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Telecomunicacion de la
Universidad Politécnica de Cartagena, que cuenta con un Sistema de Aseguramiento de la Calidad
(SAIC). Este Sistema es comun a todos los centros de la UPCT y su alcance son los titulos oficiales de
la universidad.

Se dispone de procedimientos para realizar consultas a los diferentes colectivos implicados del titulo,
incluyendo estudiantado y profesorado. La aplicacién de estos procedimientos da lugar a la elaboracién
de Informes de Satisfaccién que sirven de informacién para la elaboraciéon de los Informes de
Seguimiento Interno del titulo.

Se aporta junto al Informe de Autoevaluacion (Evidencia E5) un Informe de Seguimiento Interno del
titulo (donde se ha analizado el curso 2021-2022). En este Informe se revisa el desarrollo del Master
tomando como base los criterios de acreditacion del titulo de ANECA. Se presentan comentarios sobre
los diferentes criterios e identifican puntos fuertes y aspectos con posibilidad de mejora.

En la misma Evidencia E5, se muestra el plan de mejora del M&ster que esta abierto durante los
diferentes cursos. En dicho plan se analizan aspectos susceptibles de ser mejorados y un seguimiento
de las acciones puestas en marcha.

Por otro lado, se dispone de un Informe de Empleabilidad de Egresados.

En conclusién, se dispone de procedimientos que sirven para medir la satisfaccion de los diferentes
colectivos y elaborar Informes de Seguimiento Interno que sirven como base para la revision y mejora
del titulo.

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

VALORACION DEL CRITERIO

La memoria verificada recoge las previsiones relativas al profesorado adscrito al titulo (14 profesores),
indicando las categorias, la dedicacidén docente prevista, asi como su experiencia docente e
investigadora vinculada a los contenidos del Master. Los principales datos a tener en cuenta son los
siguientes:

3 Catedraticos de Universidad: 21'4% del total y 20,4 horas de docencia.

7 Profesores Titulares: 50% del total y 57,4 horas de docencia.

1 Profesor Titular de Escuela Universitaria: 7,1% del total y 16,7 horas de docencia.
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3 Profesores Contratado Doctor: 21'4% del total y 16'7 horas de docencia.

En la Tabla 3 -ed 2022-23 _MUITE_ETSIT (Datos globales del profesorado)- incluida junto al Informe de
Autoevaluacion, se desglosa el nimero y categoria de los profesores Vinculados al titulo en los cursos
objeto de evaluacion.

Realizando una comparacion en términos de frecuencia comparando la memoria verificada (tablas 4 y 5
en pagina 75) con el curso de referencia 2022-2023 resultan estas cifras:

- Numero de profesores involucrados: 15 (14 en la memoria verificada)

- Catedraticos de Universidad: 3 (3 en la memoria verificada).

- Profesores Titulares de Universidad: 8 (7 en la memoria verificada).

- Profesores Contratados Doctor: 1 (3 en la memoria verificada).

- Profesores Asociados: 3 (dato no facilitado en la memoria verificada).

Todos ellos presentan dedicacién permanente excepto 3 profesores asociados.

De los 15 profesores asignados al titulo en el curso 2022-2023, 13 de ellos son doctores (tabla 3
incluida junto al Informe de Autoevaluacion).

En la evidencia Tabla 1, incluida junto al Informe de Autoevaluacion, se facilitan los enlaces a los CV
del personal académico (apartado dedicado a cada profesor dentro de la pagina web de la ETSIT),
desde donde se puede acceder a su area, departamento o grupo de investigacién, enlaces SCOPUS u
ORCYD, publicaciones, proyectos, premios, etc., actividad. Posee en general, el perfil académico
adecuado a las caracteristicas del titulo, siendo su experiencia profesional, docente e investigadora
adecuada, con 30 sexenios (2 por profesor) y 44 quinquenios (3 por profesor). En cualquier caso,
superan claramente los datos previstos en la memoria verificada de 24 sexenios y 40 quinguenios.
En la evidencia Tabla 4 -ed 2022-23 _MUITE_ETSIT-, incluida junto al Informe de Autoevaluacion, la
satisfaccion del estudiantado con el profesorado en los cursos que van de 2019- 2020 a 2022-2023
presenta, en una escala de 1 a 5, tendencia creciente con valores que van desde 3,7 hasta 4,4 en el
ultimo curso.

La Tabla 4 (Evolucion de indicadores y datos globales del titulo) incluida junto al Informe de
Autoevaluacién, incluye la ratio estudiante/profesor, que ha evolucionado de la siguiente forma: 0,3 en el
curso 2019-2020; 0,2 en el curso 2020-2021; 0,8 en los cursos 2021-2022 y 2022-2023.

En la audiencia del panel de expertos con el colectivo de estudiantes, se realizd una buena valoracion
sobre el profesorado del titulo, indicando su gran satisfaccion con dicho profesorado. Se destacaron las
labores de orientacion y tutorizacion realizadas por el profesorado.

En la memoria verificada se informa de que el personal disponible para el Master y otros titulos
impartidos en la ETSIT es de dos técnicos medios de Ciencia y Tecnologia, especialidad en Informatica
y Comunicaciones, cuya titulacién es Ingeniero Técnico Industrial y un técnico especialista de Ciencia y
Tecnologia, especialidad en Informatica y Comunicaciones, cuya titulacion es Técnico Especialista
(F.P.1).

En la evidencia E11_Formac_PAS_22-23_2471_MUITE_ETSIT incluida junto al Informe de
Autoevaluacion, se aporta el listado de las actividades de formacion de 3 personas de apoyo en los
laboratorios del Titulo para la realizacion de practicas han realizado entre 2017 y 2022, entre las que
destacan cursos de formacion en ciberseguridad, herramientas de formacion online y en recursos
informaticos.

En la evidencia E5_Registros_SAIC_MUITE, incluida junto al Informe de Autoevaluacién, se muestran
resultados de satisfaccion del profesorado sobre el personal de apoyo a la docencia entre los cursos de
2020-2021 a 2022-2023, donde los profesores valoran positivamente al personal de apoyo a la
docencia, en una escala de 1 a 5, con un 4,75 en el curso 2022-2023. Esta valoracion se mantiene por
encima de 4,40 en las encuestas anteriores de los cursos 2020-2021 y 2021-2022. El porcentaje de
poblacién que participa es siempre inferior a 50%.

En las audiencias del panel de expertos con los diferentes colectivos no se constatd ningdn problema
con el personal de apoyo.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicién del desarrollo del
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titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad de esnsefianza y aprendizaje del titulo,
namero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION DEL CRITERIO

En la memoria verificada, ademas del listado de aulas y laboratorios de la ETSIT, se incluyen listados de
los recursos de hardware y software disponibles, en su mayor parte compartidos con otros titulos de la
Escuela. Los mismos listados se aportan en la evidencia E11_Formac_PAS_22-
23 2471_MUITE_ETSIT, incluida junto al Informe de Autoevaluacion, en la cual coinciden o superan los
listados en la memoria verificada, como por ejemplo la incorporacion del recurso de seguridad de
recursos de domdtica.

Las aulas y laboratorios de la escuela, puestos a disposicion del Master y enumerados en la evidencia
E12, incluida junto al Informe de Autoevaluacion, disponen de medios audiovisuales suficientes,
incluyendo ordenador, cafién de video, camara y micréfono para poder impartir clase en streaming,
destacando la posibilidad de mover las mesas para hacer actividades grupales. También se pone a
disposicion una sala de usos multiples con material audiovisual y mobiliario adecuado para el desarrollo
de clases en streaming, actividades en grupo, video conferencias, etc. Adicionalmente la escuela pone a
disposicién del Master 3 aulas informaticas totalmente equipadas. La biblioteca dispone de toda la
bibliografia principal que se recomienda en las guias docentes.

En la evidencia E5_Registros_SAIC_MUITE, incluida junto al Informe de Autoevaluacion, se ofrecen
resultados de satisfaccién de los estudiantes en el curso 2022-2023 en referencia a las instalaciones e
infraestructuras destinadas al proceso formativo, (aulas, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo,
etc.), en una escala de 1 a 5, valorando este aspecto con puntacién de 4. También en la evidencia E5,
se muestran resultados de satisfaccion del profesorado sobre este item y las valoraciones entre los
cursos de 2020-2021 a 2022-2023 es siempre superior a 4 en una escala de 1 a 5. En todos los casos
(estudiantes y profesorado) el porcentaje de participacion de poblacién es siempre inferior a 50%.

Los estudiantes pueden utilizar los servicios de apoyo y orientacién académica, profesional y para la
movilidad se gestionan de forma centralizada desde el Centro y la Unidad de Estudiantes y Extension
Universitaria de la universidad.

En el Informe de Seguimiento Interno de Calidad de la universidad se indica que “la ratio
estudiante/profesor (0.8) es un punto fuerte del MUITE. Estos valores permiten que los estudiantes
matriculados en el titulo dispongan desde su incorporacion a sus estudios de un servicio de apoyo,
ayuda y orientacién personalizado y cercano tanto desde la direccion de la ETSIT como desde el
personal docente. Esta atencion personalizada permite en cada caso identificar posibles problemas en
el rendimiento y en el proceso de aprendizaje, y con ello proponer acciones que solventen la
problemética identificada’.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los egresados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior)
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

Las diferentes evidencias aportadas y a las asignaturas examinadas por el panel de expertos, permiten
corroborar que las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacion de
las asignaturas que integran el plan de estudios se ajusta al disefio comprometido en la memoria
verificada y estan detalladas en las guias docentes que estan disponibles en la pagina web del titulo,
concretamente en el apartado “plan de estudios’:

El Trabajo Fin de Master (TFM) es una asignatura de 6 créditos. En la guia docente se especifica que el
100% de su evaluacion mediante una exposicién y defensa ante un tribunal universitario, segun la
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normativa vigente, lo que es adecuado para comprobar la adquisicion de las competencias basicas,
generales, especificas y transversales especificados, lo cual coincide con lo establecido en la memoria
verificada para esta materia.

En la evidencia EO5, incluida junto al Informe de Autoevaluacion, los estudiantes puntdan en una escala
de 1 a 5, con un 4 su grado de satisfaccion con las actividades formativas y de evaluacion.

En el Informe de Seguimiento Interno del Master del curso 2021-2022, que se puede consultar en uno
de los documentos de la evidencia EO05, los estudiantes y egresados transmitieron que, aunque las
metodologias docentes son apropiadas, en las Ultimas semanas de clase de ambos cuatrimestres se
acumula mucha carga de trabajo, que se podria llevar mejor si estuviera mas distribuida. Esto se ha
tratado de solventar desde la coordinacion de la titulacion con los calendarios de actividades. El panel
de expertos ha verificado en las audiencias con los colectivos de estudiantes y egresados que éstos no
lo perciben como un problema si se organizan adecuadamente el tiempo.

Los dos estudiantes presentes en la audiencia con el panel de expertos durante su visita a la
universidad valoraron positivamente diversos aspectos del Master, entre los que destaca la forma de
realizar la evaluacién continua de las asignaturas, principalmente basada en realizacion de trabajos
préacticos, asi como la calidad e implicacion del profesorado. Afirman que el Master complementa de
forma éptima los conocimientos adquiridos en el Grado de Ingenieria Teleméatica. También muestran
satisfaccion con el funcionamiento del campus virtual y con las instalaciones en general.

La revision de las distintas pruebas de evaluacion y los TFM facilitados al panel de expertos., asi como
los resultados recogidos en la tabla 2 y los indicadores de la tabla 4 ambas incluidas junto al Informe de
Autoevaluacion, permiten constatar que, a través de las actividades formativas del titulo, es posible
adquirir satisfactoriamente las competencias y resultados de aprendizaje previstos y correspondientes al
nivel MECES 3 de Master.

El porcentaje de aprobados en primera matricula en 2022-2023 fue, en todas las asignaturas, igual o
superior al 80% excepto en el TFM en que fue del 50% segun la evidencia Tabla 2 -ed 2022-
23_MUITE_ETSIT-, incluida junto al Informe de Autoevaluacién. En ese curso en todas las asignaturas
el nimero de estudiantes matriculados fue de 4 o de 5, excepto en TFM en que fue de 11.

La satisfaccion de los egresados con el titulo entre los cursos 2020-2021 y 2022-2023, fue siempre igual
o superior a 4 (escala de 1 a 5, segun la evidencia Tabla 4 - ed 2022-23_MUITE_ETSIT incluida junto al
Informe de Autoevaluacion).

Los egresados presentes en la audiencia con el panel de expertos valoran muy positivamente la
formacion recibida, especialmente en lo que se refiere a tecnologias y aplicaciones relacionadas con la
inteligencia artificial, el despliegue de redes y Internet de las cosas, (l0T) por citar algunas. Muestran su
convencimiento de que el hecho de haber cursado el Master les ha permitido tener mejores
oportunidades en el mercado laboral, en el cual pueden aplicar o continuar el aprendizaje de las
competencias adquiridas.

CRITERIO 7. INDICADORES DE RESULTADOS

Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestién y los
recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

La Tabla 4 incluida en el Informe de Autoevaluacién, muestra las tasas de graduacién, abandono,
eficiencia, éxito y rendimiento sin variaciones significativas.

La tasa de graduacién ha sido del 100% en los cursos 2019-2020, 2020-2021 y 2021-2022.

La tasa de abandono ha sido del 0% en los cursos 2019-2020, 2020-2021, 2021-2022 y 2022-2023.

la tasa de éxito es igual o superior al 95,6%. La tasa de eficiencia ha sido del 100% en los cursos 2019-
2020 y 2020-2021, del 98% en el 2021-2022 y del 93,8% en el 2022-2023.

En la audiencia del panel de expertos con los responsables de la titulacion se verificd que se realiza un
seguimiento muy cercano de todos los indicadores proponiendo continuamente mejoras en los
diferentes aspectos de la titulacion. Es una universidad pequefia lo que favorece la cercania entre
profesores y estudiantes.
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El panel no ha encontrado evidencias de la existencia de procedimientos formales para mantener
actualizado el perfil de egreso, aunque se destaca que el titulo se inici6 en el curso 2019-2020, y que,
en este sentido, los responsables en el Informe de Autoevaluacion indican que el perfil de egreso es
relevante para las empresas del entorno geografico de la UPCT.

Los empleadores asistentes a la audiencia con el panel de expertos valoraron positivamente el perfil de
los egresados del Master, enfatizando que la informacion recibida por los estudiantes es la base para
posteriormente complementarse con las tecnologias y aplicaciones particulares de los puestos de
trabajo una vez en el mundo laboral. Resaltan también que en general muestran mente abierta, facilidad
de adaptacion y formacion propia de ingenieria.

En el Informe de Autoevaluacion, se indica que el 100% de los egresados se encuentran trabajando en
la Region de Murcia y que la satisfaccion de los egresados con el titulo es de 4 (en una escala de 1 a 5),
de lo que deduce que el perfil de egreso es relevante para las empresas del entorno geografico de la
UPCT.

El informe de seguimiento interno del Master Universitario en Ingenieria Telematica, en su punto 6.2
realiza ciertas valoraciones relativas al perfil de egreso. ‘¢ El perfil real del egresado se ajusta al perfil de
egreso definido en la memoria verificada? Si se corresponde. ¢ Qué opinan los agentes implicados en el
titulo sobre la diferencia entre el perfil de egreso real y el perfil de egreso previsto? En la reunion
mantenida con egresados y empleadores se puso de manifiesto que el perfil de egreso es adecuado al
mercado laboral. Se ratifica con las tasas de empleo del 100% de los egresados en el ambito del
Master’.

En la audiencia del panel con el colectivo de profesores, se destacé la orientacién practica de los
contenidos y competencias tratando de orientar la formacion a las demandas laborales del sector,
adaptando la formacién y evaluacién de los estudiantes para que implementen algoritmos, realicen
trabajos, presentaciones en clase, coevaluacion, destacando las charlas de empresas que ayudan a
estar actualizados.

La universidad realiza acciones en materia de empleabilidad e insercién laboral ya descritas en criterios
anteriores, como la oferta de préacticas externas no curriculares, poniendo a disposicién de los
estudiantes el Servicio Integral de Practicas y Empleo (SIPEM), servicios de orientacion y movilidad,
acciones de actualizacion del personal académico y de apoyo del titulo vinculadas con el
emprendimiento, etc., que afectan a los resultados del titulo y a la mejora de la empleabilidad e
insercién laboral de sus estudiantes y personas egresadas.

La universidad elabora informes sobre la insercion laboral en base a los datos de empleabilidad de las
personas egresadas, concretamente en la evidencia EO5_REGISTROS_SAIC_MUITE, incluida junto al
Informe de Autoevaluacion, se recoge a partir de su pagina 41 un informe de empleabilidad de los
egresados.

En términos de insercion laboral, el informe revela que el 100% de los encuestados en los grupos joven
(graduados entre noviembre 2021 y octubre 2022) y crianza (graduados entre noviembre 2019 y
diciembre 2020) se encuentran empleados (3 de 3 respuestas en ambos casos), desempefiando su
labor principalmente en sectores como actividades profesionales, cientificas y técnicas (66,7% en
ambos grupos), consultorias (33,3% en el grupo crianza) y universidades (33,3% en el grupo joven). Los
datos reflejan que la mayoria percibe un salario bruto anual en el intervalo de 21.001 a 28.000 euros
(100% en el grupo joven y 66,7% en el grupo crianza), aunque un tercio de los egresados crianza
alcanza niveles salariales de entre 28.001 y 42.000 euros (33,3%). Ademas, el titulo universitario ha
sido un requisito indispensable para acceder a los puestos actuales de todos los egresados
encuestados (100%).

En cuanto a la satisfaccion con el titulo, los egresados otorgan una valoracion general de 4 en una
escala de 1 a 5, en ambos grupos. Entre los aspectos destacados, los egresados crianza valoran
positivamente las practicas realizadas durante el Master, ya que un 50% considera que éstas les han
permitido adquirir conocimientos sobre el entorno laboral. Asimismo, tanto los egresados jévenes como
crianza identifican mejoras en su autonomia y capacidad de organizacion personal (20% en el grupo
joven y 25% en crianza).

MOTIVACION
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Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacién, la Comisiéon de Acreditacién de
ANECA emite un informe final de evaluacién para la renovacion de la acreditacion en términos
FAVORABLES

ANECA emite un informe de renovacién de la acreditacién en términos favorables.

En Madrid, a 23/07/2025:

La Directora de ANECA
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